«Xagabik bank Kbipreizcran» AAKna kepekTeouy/i6payH
KaHPBLIYYyJapblH KAPOOHYH
KOJ-XKOBOCY

1-raaBa. Kaansl x000J10p

«Xanwik bank Keipreizcran» AAKna kepekreeuynepayH KaupbU1yyJaapblH KAPOOHYH YIIYII
XKon-xo0ocy (mbiHman apsl - JKom-xo60, bank) Keipreiz PecmyOnukaceinein JKapanasik
konekcune, «Kpipreiz PecrnyOnukachiHbIH - YIIYITYK OaHKbI, OaHKTapbl KaHa OaHKTBIK
UIIMEPAUKTEPU KOHYHAO», «KapaHaapIplH KalpbulyylapblH KapOOHYH TapTUOM >KOHYHIe»
Keipreiz PeciyOonukacsiHbIH Mblii3amMaapbeina, Keiprei3 PecryOnukachiHbIH YITyTTYK OaHKBIHBIH
(Mpiaman apel — KPVYDB) TokTOMYy MeHeH OekutwireH, «®DHHAHCBUIBIK TEHI66© KbI3MatT
KOpCoOTYYUYJepre >kaHa KEepeKTeeuyJepAYH KalpbulyyJlapblH KapOOHYH TapTHOMHE Kapata
MUHMMaJIyy Tanantap »xeHyHIe» JKobocyHa, xaHa Keiprei3z PecnyOnukachlHbIH Oallka
YEHEMJUK YKYKTYK aKTbUIApbIHA BUIAMbIK, (UHAHCBUIBIK KbI3MaT KepCOTYYJIepay,
KEpPEKTOOUYJIOpAYH YKYKTApBIH KaHAa MbI3aMayy KbI3bIKUBLIBIKTAPBIH KOProo MaKCaThIHIA
UIITETUI YbIKTHI.

2. Yuryn XKon-x000HYH MakcaTTapbl YIYH TOMOHKYIOU TYLIIYHYKTOp MailaIaHbLIaT:

1) puHAHCBHLIBIK KBbI3MAT KOPCOTYYa0p — KbIprei3 PecnyOnuKachiHBIH MbIii3aMIapbiHa
pUTalbIK, BaHk TapaObIHAH JKYPry3yJie jkaHa KepceTylie TypraH onepanusiap )kKaHa KbI3MaTTap;

2) (UHAHCBHUIBIK KbI3MAT KOPCOTYYJIOPAY KepPeKTeouy - (GHHAHCBUIBIK KbI3MAT
KepcoTyyJepay MaiifanaHa TypraH KOJJIOHYy4y e MaiijajJaHyyra HUETTEHI'€H Oap/bIK >KeKe
’aK, aHbIH HYMHJIE KeKe UIIKep;

3) KalpBLIYYy — aHBIH YKYKTapBIHBIH OY3yJIraH IbIrbl )KaHa/5Ke KAIbIOBIHA KENTHPHITCHIUTH
XKOHYHJI®, YEHEMJMK YKYKTYK aKTbUIApJAbIH TaJJAaNTApbIHBIH OY3yJIraHIbIlbl JKOHYH/O
OMIAMPYYHY KaMThIraH (PUHAHCBUIBIK KbI3MAaT KOPCOTYYJepre, OLIOHIOW 3j1€ (MHAHCBLIBIK
KbI3MaT KepceTyyJepre kapaTa OWIIUPYYJIep, aHbIH MYMHJE KEIUIIMMIUH ILIapTTapblHbIH
©3TepreHAYTY KOHYHIe OWIAMpYYyJiepre Kapara KepeKTeedyHYH baHkka 003eku ke xkKa3yy
KY3YHIOTY I0OMAT apbI3bl KaHa apbI3bl (KSIHUIITIECTHTH);

4) KOONTYy KbI3MAaTKep — KEPEKTOOUYIOPAYH KaiphulyyaapblH BaHKTBIH OallKbl
KEHCEeCHHJIe KaObL1 alyy, KaTToO jKaHa Kapoo >KaHa KepPEeKTeeuyJIep MEHEeH OalIaHbIll TY3YY4dYy
KOONTYY KbI3MaTKep (mayoisiep). XKoonTyy KbI3MaTKep KEpeKTeeuyre >KOONTYH €3 yOarblHaa
JasipJlaliblIbiHA KOHTPOJIZ00 KYPry3erT.

5) apbI3aap ’KaHa CyHYIITap KUTeOU — anap/bl KWHHH OCKUTHITEH TapTUIITE Kapoo YIYH
KEpPEKTOOUYJIOpAYH apbl3JapblH KaHa CYHYIITAapblH KATTOO YUYH aTalblH KUTEII.

3. KepekreeuynepayH apb3apblH Kapoo YyYypyHIa bBaHK TOMOHKY NPUHIHANITEPIH
KOJIJIOHOT:

1) MBIA3aMAyYJIyK, YBIHYBUIABIK, aK HUETTYYJYK, AYbIKTBIK, aKbUIMAHIBIK, KAJIBICTHIK,
COLIMAJIBIK KOOMKEPUUITHK;

2) KepeKTOOUYIepAYH YKYKTapblH )KaHa MbIi3aM/yy KbI3bIKUBUIBIKTAPBIH, anapra Kapara

OHOKTOUITYK MaMUJICIICPUH CBIMII00 KaHa KaMChI3 100,

3) KadpbuTyyaapAbpl MWIACTTYY TYPA® Kapoo >KaHa ajapiAblH KapalraHbl OOKOHYA
KBIHBIHTBIKTAPBIH OEpYY;



«Xanbik bank Keipreizcran»y AAKna kepexreedyaepayH KalpeLTyyJIapbiH KapOOHYH JKOI-K000CY

4) xaippuUTyyIapasl 03 yoarsiHaa, 00bEKTHBAYY KaHa TOIYK Kapoo;
5) kalipbutyynap/pl Kapoo yuypyH/Ia KepeKToouyIepre TeH MaMUIIe Kacoo;

6) OaHKTBIK ChIpAbl KaMThbI'aH MaaJbIMAaTTapJAblH CAKTAJIbIIIBIH JXKaHa YKANBUITEUIOAIIBIH
KaMChI3 100.

4. KepekTeeuyllopAyH KalpbUlyylapblH Kapoo akKbIChI3 XKYprysyler. KepekreeuynepayH
bankka Kalpbulyy MYMKYHUYJIYKTOPYHOH YETTETYYre € KaHAalAblp OUp YEeKTee KOmyra
BankTeiH ykyry sxok. Kaiipeutyynapasl kKaObut anyyaaH Oam TapTyyra sKoi1 0epHuiaOenT.

5. KepekroeuynyH Ttanadsl 6otoHua, bank kaiipeutyynapasl kapooHyH yuryi XKomi-x000/10
OeNruiieHreH TapTUOWH ara TYLIIYHIYPYYT® MUJIETTYY.

2-rn1aBa. KepekToeuy/1epAyH KalpbL1yyJapblH KAPOOHYH TapTHOH

6. bank kaiipputyynapasl 00bEKTUBYY, ap TapamnTyy *aHa e3 ydarblHaa KapooHYy KaMmChl3
KbUIyyra jKaHa aHbIH J>KbIMBIHTBIKTaphl OOIOHYA OENTHJIEHIeH TapTHITE apbl3laHyydysapra
MaayibIMaT 0epyyre MUIICTTYY.

7. KepexTeouynepayH KailpbuIyyIapbl 003€KH TYpYH/Ie (TeraedoH O0I0HYA K€ aHBIH KEKede
KaObplT anyy OOIOHYA), OLIOHIOM »3Jie ’Kazyy JKY3YHI® €3 KOy MEHEeH OepuireH, moura
OaillaHBIIIBl APKBUTYY K€ BaHKTBIH 3JIEKTPOHIYK MOYTAChIHA KETUI TYIIKOH ke ApbI3ap jkaHa
CyHyIITap KuTeOuHe 6asHaanrad Typae 00iyly MyMKYH.

8. bankTbIH bamikpl KEHCECHH IE KEPEKTOOUYIOPAYH KalphLIyyaapbl MCHEH HIITOO OOIOHYA
xoonTyy kak KaHmenspusHelH KbI3MaTkepw, (uimmanga — bank bamkapManbIrbIHBIH
TeparachlHbIH Oyiipyry OoOroHuYa HaibiHAanraH (UINaIIbIH/aMaHAT KAacCACBIHBIH KBI3MATKEPH
Oonyn cananat. KepekteeuynepayH ¢uinanra Keaun TYIIKOH OapAblK KalpbeUiyynapsl (kasyy
KY3YH/© apbI3blH CKAaHEpPAECH OTKOPYJIreH (opMaThl jkaHa aHbIH TYI HYCKAChl, OILIOHJIONW 3je
SIEKTPOHYK M0uYTa (hOpMAaThIHA CAIBIHIaH IOOMAT KOKY MYHO3YHIIOI'Y 003€KH KaipbuTyyaapbl)
bankTeia bamikel keHcecune OepuiieT.

9. bamkel bankTeiH KaHuenspusicblHBIH KOONTYY KbI3MaTKepH, bamikel bankka kenun
TYLIKOH KEpeKTeeuyJepAyH OapJblk KalpbulyylapblH, OIIOHJIOW »diie  (QuiuangapaaH
Kaiippimyynapasl  ocenke anyy JKypHanblHaH — aJblHTaH — Kalpbulyynapael  bBaHKTBIH
KETEeKYWJIMTMHUH KapoocyHa OepeT kaHa KalpbUlyyJap/bl KApOOHYH TapTHUOWH TajanTarbiiai
WYKU KOHTPOJIJJOOHY KaMChI3 KbLIaT.

10. KepekreeuyHyH ap Oup (a3yy >KY3YHIOry, O03€KH) KalpbUIyyCy, KEpEeKTOOUYHYH
(baMHUITUSACHIH, aThIH, aTAaCHIHBIH aThIH, JaperduH, OalIaHbII MaaabIMaTTapblH MUJIETTYY TYPAO
KOPCOTYY MEHEH jKaHa aHblH KaWpbUIyyCYHYH MaaHHUCUH OasH100 MeHeH baHk TapaObiHaH
KaTTooro karat. Kaszyy *Ky3yHIery Kaipeuiyyiapaa MIIIETTYY TYPA® KepeKTooUyYHYH ©3YHYH
KOJTy ’KaHa KalpbUIraH JaTachl KOIOJIYIY KEpekK.

11. Vmyn xon-x000HYH TajanTapblHAa BUIAMBIK KapooOTo »aTKaH ap Oup Kalpbulyy
BaHKTBIH jk00NTYY jKaKTapbl TapaObIHAH KapaJjblIl YbITHIIIBI KEPEK jKaHa yITyHal KallpbulyyHYH
ap OupuHe Kapjapra »0oI OepHINIIN KepeK.

12. Kaiipbutyy 51€KTpOHAYK MMOoYTa OOOHYA KENUM TYIIKOH y4ypJAa >KOOINTYY KbI3MaTKep
KMMUHKH JKyMYII KYHJOH KEUYHKIIEH KEPEeKTOOUYHYH ODIIEKTPOHIYK MOYTACBIHBIH JaperuHe
KalpbUTyy albIHTaH IBITHI )KOHYH/I® TACTHIKTOOHY KOHOTOT K€ KePEeKTeouyre TeledoH apKbUTyy
ownuper.
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13. KepekToeuynyH baHnkka Kenum TYIIKOH KalpBUTYYyCy ara »asyy *Ky3yHIe jKoom 0epyy
MeHeH |5 KaleHJapiblK KYHAYK MOOHOTTYH MUMHIEC KapanaT. KapmapiapislH ITooMar KOy
apbI3AapBIHBIH JKaHA apbI3IapbIHBIH  (TATAITAPBIHBIH) KapairaH >KbIUBIHTHIKTaphl OOIOHYA
JOKYMEHTTEPHU YU JKbUIZAH KEM 3MeC YOaKbIT OCKUTUIITEH TAPTUIITE CAKTANBIIIBI KEpeK. Drepe,
KEPEKTOOUYHYH KalphUIYyCYH Kapoo YUYH KOITyMYa TEKIIePYY JKYpry3yy ke Oarika qapanapisl
KaObUT allyy Kepek 0o0Jico, aHbl KapOOHYH MeeHeTy bank bamrkapManbITbIHBIH Teparachl
TapaObIHAH y3apThUIBIIIBI MYMKYH, all TYypallyy KepeKTeeuyTre OUIIUPHIICT.

14. KaiippulyyHy KapOOHYH J>KBIMBIHTBIKTapbhl OOr0OHYa BaHKTBIH K000y KepeKTeeuyre
Kalpbulyy KalChl TUJIZIE XKa3bljica, ool Tuiae - Keiprez PecryOnukachiHBIH MaMIICKETTHK JKe
pacMuil TWIMHJE Oepuiier.

15. KepekTeeuyHYyH KalpblIyycy HETH3IENTeH aHa YKyKTyy Oosco, bank anpait
Oy3ynymTapabl YeTTETYY, KEPEKTOOUYHYH YKYKTapblH >KaHa MbI3aMayy KbI3bIKUbUIBIKTAPbIH
KaJBIOBIHA KENTUPYY Ke Oamika THHUIITYY Yapajiap/sl KaObl1 airyy OOIOHYA yapanapabl KaObul
aJiart.

16. Drepae xaiipputyyna, anapasl Kapoo BaHKTBIH MBIif3aM1yy KOMIIETEHIIUSICBIHA KUpOETeH
MaceJsenep KaMTbUICa, al Kaia )kaHa KaHJail TapTUITe, KUMI'e KalpbUTYyCy KEPEKTHTH KOHYHIO
KEpPEKTeoUYre TYIIYHYK OepuiieT.

17. Kapansln jxaTKkaH Kaipblulyy OIIOHYH HIL-apaKeTH K€ aHbIH 4Yapa KaOblil andaraH bIrbl
0OrOHYA Ka3blica, KaUpbUlyyHY DaHKTBIH OIIOJI KbI3MATKEPUHUH KapOOCYHa TAMIIbIPYyyTra OJ
OepriIOeHT.

18. Anapna >kaHpl Januiiep K€ KbIpJaangap KeNTUPUIOereH, KepeKTeeuylepayH
KaWTajaHblll OepuireH KalpbUIyyJapbl, alapAblH MypAarbl Kalpbulyyjaapbl OOIOHYA TOJYK
KoonTop OepwiireH kaHa OapAbIK KEPEeKTYY uapajap KaObll ajblHraH LIapTTa, ajap Kapoocys
KaJITBIPBUTBIIITBE MYMKYH.

§1. KepekToeuyepayH xka3yy Ky3YHAOI'Y KaHpPbLIYyJI1apblH KAPOOHYH TAPTHOHN
19. Kepekreouynepayn bamkel baHkka Kemunm TYIIKOH OapiAbIK JKa3zyy JKY3YHIOTY
KalppUTyysnap bBaHKTBIH JKeTeKYMWIMIM TapaOblHAaH KapajaT >KaHa >OOITY Jasploo Y4yH
aTKapyyuyJsapra Oepuier.

20 KepektoeuynepayH Quiuanra ke amMaHaT KaccachblHa KEIUI TYIIKOH OaplbIK Ka3yy
JKY3YHOry KalpbulyyJlapbl CKAaHEpJEH 6TKOpYJIreH Typae bamkel bankTeiH KaH1ensapuscblHbIH
KOOIITYYy KbI3MaTKEpHUHE OEpIITYyTe KaTar.

21. ®OunuanabiH/aMaHaT KaCCaChIHBIH JKOOITYY KbI3MATKEpU KYH CalbIH KyMYII KYHIYH
asTelHAa ApBI3Jap jkaHa CYHYIITap KUTEOWHEH MaanbIMaTTapisl anat, ymyn Kom-x00010
OeNruiIeHreH TapTUIITEe KaTTOO KaHa JKeTeKYMIMKTHH KapoocyHa Oepyy yuyH bamikel baHkTsiH
KaH1enspusiCbIHBIH JKOONTYY KbI3MaTKEPHUHE (CKaHEpJIeH OTKOPYJITeoH Typae) OepeT. ApbI3ablH
TYH HYCKachl, MyMKYHUYJIYKK® jkapailia, 0ap/IbIK KeTKUIUKTYY OonroH pikmana bamkel bankka
CaKTOO YUYH Oepuiier.

22. JKazyy XKy3yHaery KaupbuTyylapAbl KaTTOOJOH KHWWH KaHIENsSpHUSHBIH KOONUTYY
KbI3MaTKepH aHbIH «PUHAHCBUIBIK TEHJIOO KbI3MAaT KOPCOTYYUYJIOPre jKaHA KEPEKTOOUYJIOPAYH
KalpbUTyyJIapblH KapOOHYH TapTHOMHE KapaTa MUHHMAJAYy TajanTap keHyHae» JKobocyHyH
TaJanTapblHa Tyypa Keje TypraHAblIblHa KapaTa Kapall 4YbIrar jkKaHa al BaHKTBIH KETEKYMIIUTH
TapaObIHaH KapoOTo KaTa0bl K€ )KOKITY, OLIOHY aHBIKTAMNT.
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23. AH/a aHBIH 63[TyK MaaJbIMaTTAphI KaHa OalIaHbIII MaaJbIMaTTaphl, OIIOHION 3JIe aj
OOOHYA KOOI )KOHOTYJI® TypraH MOYTAJBIK Japerd KepceTysidece, ara Koy Koroibaca jkaHa
aHBIH TY3YJTOH JaTachkl KOKJI0aca, KePEeKTOOUYHYH JKa3yy KY3YHIOrY OIIOHAOW KalpbLIyyCy
aHOHI/IM[[YY JKaHa Kapooro )KaTHaﬁT JCII TaaHbLJIAT.

24. KailppulyyHy KaTTOOJOH KHHWH an BaHKTBIH JKETCKYMIMTUHE OCpHIIeT; KalpbuUIyy
JK€TEeKUM TapaOblHAH aj/IblH aja KapaJraHJaH KMUUH ara »ooIl JaspA00 YUYH aTKapyydyJjapra
KOHOTYJIOT.

25. KepekTeouyHYH kKa3yy KY3YHAOI'Y KalpbulyycyHa Kapara >K00NKO baHKTBIH kKOONTYYy
KETeKYHCH TapaObIHAH KOJI KOOJIAT jKaHa KEPEeKTeOUYHYH KalpbUTyyCyH (TOJIYK e >KapbIM-
JKapThUIail) KaHAaTTaHABIPYyra Kapara, KalpbUIyyHY KaHaaTTaHIBIpyyAaH Oall TapTyyHYH Ke
KEPEKTOOUYHYH YKYKTapblH aHa MWIICTTEPUH TYLIYHAYPYYHYH TaK HErM3W KaMTbUIBIIIBI
kepek. JKoonTo KOONTyy aTkapyydy JKOHYHAe >KaHa aHblH OaillJlaHbIl MaajbIMaTTaphbl
KaMTBUIBIIIBI KepeK. 3apbll 00JICO, )KOONKO JOKYMEHTTEPAUH KYOOJIeHIYPYJIreH KeuypMeepy
THUpPKEJIET.

26. Drepne, bankka Oup Heuye Kepekreeuy (PKaMaaTTBIK KaWpBUTYY) JKa3yy KY3YHIO
KalpbUIBIIIICA, aHAA >KOOM, KapbUTYYHYH ©3YHe OallKkackl KepcoTya0ece, Kalpbllyyla aHbIH
Japeru OMPUHYN KOPCOTYITOH TaPEKKE KOHOTYJIOT.

§2. KepekTo04y/10pAYH 003€KH TYPAOI'Y KailpbLIyyJapblH KAPOOHYH TAPTHOH

27. baiinanpim TenedoHy apkpulyy BaHKKa Kemun TYIIKOH O03€KH KalpbhUTyyHY KaObuI
anrad BaHKTBIH KbI3MaTKepH ara TeinedoH OOroHYa KOHCYIbTalMs OepeT, KapbhUIyyHY Ka3zyy
KY3YHAO TY3YYr'®e KOMOK KepcoeTeT »*aHa, 3apblUl 00JIco, alap/blH KOMITEHEMSIChIHA KaHa
KalipbUIyyHYH MaaaHHCUHE bUIAWBIK, aHbl BaHKTHIH Oallka KbI3MaTKepliepu MeHEeH TenedoH
apKbulyy OalylaHBIIITHIpAT. YIIyN 3J€ y4dypjAa, 003€KH KaWpbUIyyHY KaObul airaH BaHKTBIH
KbI3MaTKepU KEpeKTeeuy MEHEH CYMIelIyyHy asKTaraHjaH KUHUH Kalpbulyy OoOOHYa
MaaJibIMaTThl KATTOO YUYH aHbl MMJIAETTYY TYP/® KOOITYY KbI3MaTKepre Oeper.

28. baitnaneim TenedoHy apKblUTyy 003€KH KalpbUIraH yuyypAa, KepeKTeedyre ajjblH ana
OMIMPYYZIeH KUMHMH KalpbUIyyHY Kapoo yuypyHJa MaiifaiaHyy Y4yH cyilsienryysiepre ayauo
&Kazyy KYpry3yJayLly MYMKYH.

29. Drepme, O03eKM Kalpbulyyia OasHIAITaH KEPEeKTOOYYHYH Cypoocy KOoIrymua
U3WIJIOOHY K€ KOLIyMua TEKIIEepyY JKYpPry3yYHY Tajam Kbuibaca, KalpbUlyyra KapaTra OO3€Kd
TYPYHI®, TeraedoH OOroHYA K€ aHbl KeKeue KaObul allyyHYH >KYPYIIYHI® OmepaTtuBayy (Te3)
KOOI OSPUITMIIIN MYMKYH.

30. Drepne, KepeKTOOUYHYH 003€KH KaWpBUTYYCYHJa OasHIAraH CypoOCy ONEepPaTUBIYY
(Te3) taprtunrte kKapooro 60100# TypraH 00icO, kKaHa aj KollymMya M3WIIOOHY Tallal KbLICa,
KEPEKTOOUYY TACTHIKTOOUY JOKYMEHTTEpIU THUPKO® MEHEH Ka3zyy JKY3YHAO KalpbUIBIIIBI
KEPEKTUTH CYHYIIITAAaT.

31. Kepekreouynepny bank banikapmansireiHbIH Teparackl BaHKTBIH pacMuii calTBIHIA
JKaHa MaaJbIMATTBIK TaKTaJlapbIH/A JKAaUTAIITRIPBUITaH, OCKUTIITEH rpadyKKe bUTANBIK JKeKeue
KaObLT anat. JKekede kKaObUT allyy yaypyHAa MUIACTTYY TYPAO KOMYTYITyYHYH ayAHO- K€ BUIEO
KaA3YyCy KYPTY3yJieT, Oya ydypla KEpeKTeeuyre >KOMYryIlyy jKa3blia TypraHIbIThl TYypamyy
aJIBIH ana omnaupuieT. XKoayryuyyHyH )Ka3yycy KOONTYY KbI3MaTKep/Ie CaKTallaT )KaHa JKeKeue
KaOBLT allyyra KaThIIIKaH KEPEeKTOOUYHYH Kallpbulyycy OOrOHYa Kaiipa yKTypyyra )arar.
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32. Kepekroeuynepay kekede KaObLT alyy BaHKTBIH KOOMNTYYy KbI3MaTKepu TapaObIHAH
TYPYKTYY HEru3/ie ’Kypry3yJet. JKoontyy Kel3aMaTKep, 3apbli 00JICO, aap/IbIH KOMITEHEUSICHIHA
KaHa KaMpbUTYyHYH MaaaHUCHHE BUIAHBIK, KepeKkTeeuyHY BaHKTbIH Oalika KbI3MaTKepliepu
MEHEH >KOJIYTYIIyyJaplbl YIOIITYypyyra YKyKTyy. Kepekrteeuynepay xekeue KaObul aiyy
Kapaapiap YUYH XKETKUIMKTYY 30Haa )KYpry3yJieT.

33. Kepekreeuy xekeue KaObLI allyy Y4YypyHIA, aHbIH ©3IYTYH KYOeJIeHIYpYydy
JTOKYMEHTHH Oepet. JJokyMeHTH XKOK 00JICO, KOMYTYIIyy Oalka >kyMyII KYHT'® KOTOpyJIar.

34. KepekroouyHyH TajnaObl OOIOHYA, )KEKEUYEe KaOBLI allyyHYH JKbIHBIHTBIKTAPhl OOIOHYA
XKa3yy KY3YHIOry JOKYMEHTH TY3YJIOT, ara )KoJyrylIyyHy 6TKOpProH BaHKThIH KbI3MaTKEepH JKaHa
KEepEeKTooUy TapaOblHAH KOJAOPY KOIOIyITy Kepek. Kepekreeuyre HOKYMEHTTHH KOUYPMOCY
Oepuiier.

§3. KepekToouy/1epayH ApbI3aap sKaHa CYHYLITAp KUTeOuH/Ie OasiHIAATraH
KAWPbLIYyJIapabl KAPOOHYH TAPTHOH

35. ApsIznap xaHa cynymTap kutebu bankTeia ap Oup ¢uinnanpiHaa, aMaHaT KaccachIHIA
kaHa OalKel KEHCeCHHJIE 0ap, all KepEeKTeOUYHYH OMpUHYM TanaObl OOlOHYa ara Oepuiier.
ApbI3Iap JkaHa CYHYIITap KUTEOMHUH OapakTapblHa HOMEpJep KOIJaT, OWPHKTUPHIUIL
Oaiinanar, bank bamkapmanbIrbiHeIH TeparachlHbIH KOIOJTaH KOy MEHEH KyOeJIeHaypyJIeT
aHa baHKTBIH Meepy MEHEH OeKkeM/IeneT.

36. BaHKTBIH (UIMANBIHBIH JKOONTYY KbI3MaTKepn/(pUIIMANIBIH aMaHaT KacCaChIHBIH
Oamypichl KYH CalblH JKyMyII KYHAYH asTbIHIA ApbI3Jap JXaHa CYHYIITap KUTEOMHEH
MaaJibIMaTTap/bl ajnaT jkaHa OEKUTWITeH TapTUNTE KaTToO aHa Kapoo Y4yH baHkTbIH bamiksb
KeHCeCHHUH KaHLensipusChIHBIH )KOOINTYY KbI3MaTKEpUHE OeperT.

37. Apb3map KaHa CyHYIMTap KUTEOWHEH ajblHTaH MaajbIMaT KEePEeKTOOUYHYH JKazyy
KY3YHIOTY Kalpeliyycy Oomym scenTenet kaHa, Kelprei3 PecnyOnmrkachiHbIH MbIH3aMaIapbIHaAa
JKa3zyy XKY3YHAOr'y Kalppulyyjapra Kaparta KOKJIFaH TajanTapra aj Tyypa KeJreH mapTra, Yyl
Kon-x000/10 aHBIKTAJIraH MOOHOTTOP/I® KapOOTo ’kaHa K00l Oepyyre *arar.

3-rn1aBa. KepekTeeuyaepayH Kaiipbl1yyJapbIH 3cellKe AJIyyHYH
TapTUOHN

38. bankThiH banikel KeHCECHHHH KOONTYY KbI3MAaTKEPH KEPEKTOOUYIIOPIYH OapIbIK jKa3yy
KY3YHIOTY KapbUTyyJIapblH TOJNYTY MeHEeH (aHbIH HUUH/IE ApPbI3/Iap jKaHa CyHYIITap KATCOMHEH
aJIbIHraH MaajbsiMaTTap) KepekreeuynepayH KaipeliyynapbiH dcernke anyy KypHaibslHa KaTTaiT,
aH/la KepeKTeeUYYHYH (aMMIIMICHI, aThbl, aTaCHIHBIH aThbl, aHBIH MMOYTAJIBIK Japeru (Kamaras
Jlapery) skaHa OaiaHbII MaaabIMaTTaphl, abIHTAH J1aTackl, KApbUIYyY aHa KaTTainrad baHKThIH
(rInanaHblH aTaNbIIIbL, KAUPBUTYYHYH MAaHUCUHHH KbICKa4ya 0asiHA00CY, KaObLUT aJIbIHT'aH Y€UUM
KOHYHJI® MaaJlbIMaT, KOOIl MXOHOTYJIIeH JaTachl aHa, 3apbul 0oico, Oallka MaajabIMaTTap
KOPCOTYJIOT.

39. KepekreouynepayH KalpbeUTyylnapelH Jcenke anyy JKypHalmblHBIH OapakTapbiHa
HOMeEpJIep KOroIat, OupuKTupuiun Oainanar, bank bamkapMansireiHbIH TeparacbiHbIH KOIOJITaH
KOy MEHEH KyOeneHAypyleT kaHa BaHKTBIH Meepy MEHEeH OekemjeneT. 3apbll 00Iico,
MaaJlbIMaTTapAbIH TOJNYK KYIYSUTYYJIYTy j>KaHa CaKTaJbIIIbl KaMChI3JairaH Imaprtra, JKypHai
anexkTpoHayk popmana (COJI) xypry3ynet. XKypHan 5 KbeUTgaH KeM dSMec YOAKbIT CaKTaiar.
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40. KepekTeouynepayH YKYKTapbIHBIH KaHa MbI3aM1yy KbI3bIKUbLIBIKTAPBIHBIH OY3yIyIly
OOJYLIYHYH allblH alyy, KepceTysle TypraH KbI3MAaTTap/blH CalaThIH KOTOPYJIATyy, OLIOHA0MN
JJIe  KEPEKTeeuyJIepAyH Kailpbulyyldapbl MEHEH HIUTEPAU YIOIITYPYYHY IKaKIIBIPTYY
MaKCaThIH/Ia, BaHKTHIH (pUIMANIAPBIHBIH KOOMNTYY KbI3MATKEPJIEPH KHUHUHHKHU JKyMYII KYHIOH
KEYHKIICH, JOOMaT KOIY MYHO3YHAOr'Y apbi3ap OOIOHYA MaallbIMaTTapibl, KEPEKTOOUYIOpaAyH
OapaplK KalpbUIyylapbl 0OIOHYA MaalbIMAaTTapAblH CTATHUCTHKAIBIK 0a3achblH XKYPry3yy Y4YYH
bankTbIH balikel KEHCECHHUH KOONTYY KbI3MaTKepUHE OEpHIIIET.

41. MaansIMaTTapAbIH CTAaTUCTUKAJIBIK 0a3achl TOMOHKY MaKcaTTapAa Kypry3yJer:

- aylap KalppUTyy YUYH HEeru3 OOyl caHaraH ce0enTepuH aHBIKTOO jKaHa YeTTeTYY YUYH
KEpPEKTOOUYIOpAYH KalpbLIyyJIapblH XKaJIbLI0O,

- KePEKTOOUYIOpAYH Kalpbulyyiaapbl MEHEH UIITEPH YIOIITYPYYHY KaKIIBIPTYy OOrOHYA
CYHYIITapbl UILITEM YbITYY,

- BaHKTBIH WII-apakeTTepUHIE aHAail Oy3ymymTapra jkon 0epbee Y4YYH aHBIKTaJITaH
Oy3ynylTap/bl KaHa IPEeBEHTUBIUK Yapaslap/bl YETTETYYy OOIOHYA KEPeKTYY yapayiap/ibl KaObul
allyy Tyypajlyy CyHYIITapAbl BaHKTBIH )K€TEeKUYMIUTH YUYH ULITEI YbITYY,

- «Xanbik bank Keipreisctan» AAKna KenuiunecTuk, KOHTPOJZI00, MOHMTOPHUHI >KaHa
TOOOKENNKTH MHUHHMAJIAIITEIPYY TOOOKEIIUTHHUH JEHIIAIUH aHBIKTOO, 0aanoo OoroHYa
HyckamanbIH TanmanTapbiHa bUIalbIK jkaHa «Xaublk bank Keipreisctan» AAKHBIH KOMIUIaeHC —
TOOOKENAMK OalkapMabIrbiHbIH CasicaThIHBIH aJKarbIHJa MaalbIMaTTap bl KOJIJOHYY.

42. bankTbiH bamkel KeHCcecHHMH KaHIENSpUSCHIHBIH koonTyy Kbi3MmaTkepu KPVYbra
JKBIMBIHTBIK OTUET TY3YY YYYH KapbIM KbLIABIK HETHU3/EC KEPEKTOOUYIOpPAYH KalpbUIYyJIaphl
xeHyHIe otyetyH (yuryin JXKom-xoboro kapara 1-tupkeme) Ty3eT. «Xansik bank Kbipreizcrany»
AAKHbIH KepekreeuynepayH kaipbulyynapbl keHyYHZe JKelibiHTeIK  Otuery  bank
bamkapMainbITbIHBIH TOPAarachlHbIH KOMOJITAaH KOJY MEHEH KapbIM JKBUIABIK ME3THI YYYH
OTYETTOH KMUMHKHU aiijpiH 20 unciocyHa yeiinH KPYDBHbIH bliirapeiMayy Ty3yMAOyk OeinymMyHe
Oepurer.

43. KaHuenspusHbIH KOOMNTYY KbI3MaTkepu KepekToouyaopayH Kailpbulyyinapsl KOHYHIO
OtueTTy KBapTaJa caiiblH Herusjae baHKTBIH KETEKUMIIUTMHE, OIOHAOW 31e «Xanblk baHk
Keiprencran» AAKna KenummecTwk, KOHTPOIJ00, MOHHTOPHHT JKaHa TOOOKENIUKTU
MUHUMANJIAMITHIPYY TOOOKEIJAMTUHUH JIEHID9JIMH aHBIKT00, 0aanoo OoroHua HyckamaHbIH
ankarbigaa Opuaukanbik Oamkapmanbikka kaHa «Xanblk bank Ksipreicran» AAKHBIH
KOMIUTAa€HC — TOOOKenAuK OamkapManbIrbiHbIH — CasicaThIHBIH — anikarbiHga KowmrutaeHc-
KOHTPOJIZIOO OalkapMalibITbiHa OepeT.

44. KaHIenspusSHBIH JKOONTYY KbI3MaTKEPH, KapAapAblH aTajbllIblH, KalpbUIYYHYH
MaaHUCHH, OCPUITEH KOONTYH MaaHUCHH YKaHa JKOONTYY KbI3MaTKEpJU KOPCOTYY MEHEH OTKOH
ail YUYH KepEeKTeouyIepIyH Kalupbulyyiaaphbl )KOHYHI© MaajlbIMaTThI ail cailbIH Herru3e baHKThIH
JKETEKUMUITUTHHE OeperT.

45. DuHaHCBUIBIK KbI3MATTapJbl KOPCOTYYJIOPAYH camaThlH KapaTa Koloja Typras,
KPYBHBIH TananrapeiHa Tyypa KeITHPYY MakcaTblHIa, baHKTBIH  (uianangapblHbIH
JUPEKTOPJIOPY aHa KbI3BIKIAp TY3YMAYK OenyMmaepy Kapaapiapibl Teisiee 30HajJapbIHbIH
JKacalrajapblH TYpyKTYy HETH3/l€ KOHTPOJIJIOMN aHa Kapaapiap YYYH MaalbIMAaTThIK TaKTAHBIH
’Ke KepeKTYY MaaJIbIMaT MEHEH Oalka OyJakThlH OOJIyIIyH KaMChI3/1all TYpYyIly Kepek:
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e Kpemut OepyyHYH mIapTTapbl jkaHa TapTUOW (MaWbI3ABIK YEHAEP, KOMHCCHUsIAp,
Y4YHUY SKaKTapAblH KbI3MAaT KOPCOTYYJIOPYHYH HapKbl, KpeauT aiyy Y4YyH
JOKYMEHTTEP/IMH TH3MECH, aibIll TYyMIAP/IbIH ©TYOMY) )KOHYH/I® MaaIbIMaT

e Kpemut Oepyy ImpoleccCHH >XeHre cajga TypraH baHKTBIH HYKM YEHEMIUK
JIOKYMEHTTEPUHUH TU3MECH

e bamka ¢puHaHCHUIBIK KbI3MATTap KOHYH® MaabIMaT

e @DUHAHCBUIBIK KbI3MATTApJbl KOPCOTYYHYH JKalIlbl IIAPTTAPBIHBIH ©3repylly
JKOHYHI© MaajbIMar

e KepekTeeouyHYH YKYyKTapbIHBIH THU3MECH

o Kaiipsuryymnapasl kapoonyH JKom-xo00cy, ApbI3iap ’aHa CyHyIITap KUTEOH jkaHa
KalpblIyyJ1apabl OEpYYHYH bIKMajapbl )KOHYH/1® MaajibIMaT

e JKeTeKunmIMKTHH jKeKeue KaObL1 anyy rpaguru
e Kaiipsulyyny Tenedon 60roHYa KanTelpyyra 000 Typrad Teiae@oHayH HOMepU

e MaanpIMaTTBIK TaKTaJa >KAWTAIITHIPHUITAH MAAJIIMATTBIH, Kbl MaajbIMaT
KapaXaTTapblH/la, WHTEPHET-CAWTTap/Aa, TapKaTyydy Marepuaiiapia x.y.c.
JKapHaMa Katapbl 0ACHUTBIT YbIKKAaH MAAJIBIMATTBIH aKTyaJIIyyIIyTy.
46. Yuryn XKon-k000 baHKThIH OapAplk Ty3ymMIyK Oenymaepy TapaOblHaH MWIIETTYY
TYPZe aTKapbLIyyra jKaTar.

KanuenspustHpiH 6anrgpIChl OcmananueBa K.H1.

«Xanslk bank Keipreizcran»
AAK bamkapManbIrbIHBIH
2018-x. Ne

YCYMMHU MCHCH 6€KI/ITI/IJIFCH,

«Xaneik bank Keipreizcrany»
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AAKna KepekreeuynepayH

KalpbUIyyJIapblH KAPOOHYH

Kon-xxo60cyHa kapara

1-tupkeme

«Xauaslk bank Keiprencran» AAKna Kepexkreouyiepayn
KalpbuIYyJIapbl dKOHYH/10

Y4YH
(srcoL106IH OMUEMMYK Kéapmavl KOpcomynom)
OTYETY

Kap | Keaun AJlapbIH NYUHEH TOMOHKYJIOP 00H0HYA: Kanaarranabip | Asnapabi
2,102 | TYIIKOH bLITaH KaHaaTTa
171 KalpbLIy KaWpbLIyyJdapa | HABIPYYQ
KAJIT | yJIapAbIH bIH CaHbI aH Oam
aH | JKaJIIbI TapThLIT
KaHp| caHbl aH
bLITY KalpbL1y
y1ap yJaapAbIH
IbIH CaHbl
KaJI Ykykrapsl | Aman | Kpeau | Tesem | Kbizm | bam | Toayk | ZKapsl
bITbI H ’KaHa arrap | rrep 0olH4Ya | aT Ka M-

MbIH3aMAyy KbI3MAT | Kepce JKapT

KBbI3BIKYbLI KOpcoTy | TyyJe bLIal

BIKTApPbIH yJep pAYH bl

KaJIbIObIHA canar

KeJTHPYY bl

JKoontyy kb13markep




